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(2021-2025) 

أنشئئئدائرة ئئئبوئةوالئئئيلئفةوجائئئ   ئ ئئئ ئ    ئئئ ئ

فت ئئئلئةوئئئلة بوئ2005ةوطف لئئئ ئةوجا  ئئئ ئ ئئئ  ئ

  ئئنئنشئئ تن ئ ئئائةوئئلفة بئةلرةيسئئ ئةوب  ائئ  ئ

 ئئ ئتائئلس ئئةونئئ  ئ ئئ ئةو    ئئ ئن ئئبةهئوئئلفي  

ةو نئئئئ  ئرة ئئئئ ئةل مئئئئ لئفةوتئئئئل   ئو   ئئئئ ئ

ةومل شئئئبوئ ئئئائئ ائئئيفو جنةو    ئئئ ئف  ي نئئئ ئف 

ةوت صئئئ ئحمئئئ جئةوئئئلي   ئئتطل ئئئلئةوج ل مئئئ  

ولالئئئيلئو   ئئئ ئئفةوا  سئئئ  ئةو   ئئئ ئةو لم ئئئ 

فتائئئئئلس ئةوتئئئئئل   ئئةوئئئئئلي   ئةو لم ئئئئئ 

فةليشئئئ رة ئولطللئئئ ئ  ئئئنئحلةسئئئ ئةوج ئئئ  ن ئ

طئئييئةومائئجمبئ ئئ ئفحجئئتئتتئئب ن يئف ئئ ئتئئي ئةوج

ةو مل ئئئئ ئةلم رسم ئئئئ ئف ئئئئكئر ئئئئيلئةوممل ئئئئ ئ

ئفر ئئئئئئيلئةو    ئئئئئئ ةومديسئئئئئئ ئةو  ن ئئئئئئ ئ

  ئئئئئ س بئئفت ا ئئئئئلح وجصئئئئئ  ف  ئةو  وم ئئئئئ ئ

ة ج ئئئ يئئح ئئئائم نئئئائسئئئلل هئ يسئئئ هئ ئئئ ةو ئئئيروئ

ةو    ئئ ئ ئئائ لئئ ئةوط وئئائف ئئكئحلةسئئ ئ    ئئ ئ

مييفنئئئ ئ ملئئئائةوئئئلة بوئفح وج ئئئ ف ئ ئئئكئ بمئئئ ئ
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 ئ لئئئتئانشئئئ  ئةو  سئئئيتئفت  يوي  ئئئ ئةوم لي ئئئ 

  صئئئئ  ئةو جبفن ئئئئ ئتج لئئئئلئحالئئئئيلئةوط وئئئئائ

نئئئ ئةوط وئئئائة ئف  صئئئ ئ  صئئئ ئس ئئئب ئ ئئئائ  و

 شئئ ل ئتية نئئيمئفسم ئئائ ئئائ  ونئئ ئتائئلس ئ لئئائ

ئت يس ئتتصصي

-2021ف ئئائ  ئئ ئتئئ ئفتئئكئةوتطئئ ئةلسئئجبةت    ئ

ةوجئئئئ ئتج ئئئئ فلئةوم ئئئئ فيئةومج ئئئئلروئفئئ2025

فةومج   لئئئئئ ئوجطئئئئئيسبئفت ائئئئئ ائةوتئئئئئل   ئ

ف  ئذة ئ ئئئئئيروئ  و ئئئئئ ئةومال ئئئئئ ئحميةصئئئئئ

 م ئئئئكئةل ئئئئبة ة ئةويي  ئئئئ ئئفةلسئئئئج    ئ ئئئئا

فةو صئئئيلئ لئئئتئةوتئئئل   ئ ئئئ ئة ئ  ئئئ  ئف ئئئ ئة ئ

وج ا ئئلئةل ئئلةتئةوجئئ ئتائئ تئئويسرر  ف ئئائح ئئ ئسئئنيو 

وج ا انئئئ ئ ئئئ لئ جئئئبوئز   ئئئ ئف  ئئئ وئئوئئئلة بوة

ئPaperless Directorate فةومجم لئئئئئئ ئتئ

ئرة بوئتال ئ م  ن ئ ل  تن ئةو جبفن  هي

 ئئئائةل ئئئية ئةوجئئئ ئت  ئئئب ئئ2021-202ت جلئئئبئ

  نئئئ ئس  سئئئ ئرة ئئئبوئةوالئئئيلئفةوجائئئ   ئةوئئئتئ

   ئئئئتئفةت ئئئئ عئس جمئئئئلئ لئئئئتئةل ئئئئبة ة ئ

ةوج   ئئئبئ ئئئنةئ ل  ئئئ ئئ مئئئ ئ ئئئب ةلو جبفن ئئئ ئ

ةو مئئ ئحشئئ  ئرة ئئ ئف ئئلئ  ئئ س بئةو ئئيروئفحل ئئ ئ

فسئئب  ئ  و ئئ ئف ئئنةئ ئئ ئحصئئ ئ ئئائتي  ئئ ئةو ئئييوئ

 صئئئئمم ئةوم ب  ئئئئ ئفةسئئئئجتلة ئح دئئئئ ئتيةصئئئئ ئ

لس ئةوتئئئل   ئول م ئئئكئ ئئئ ج بة ة ئس ئئئائة ئوجائئئ

تئئج ئ ئئائح ئئلئفةلحج ئئ رئ ئئائةوئئبفت ائفةوجمائئ ئ

ح ومبفنئئئ ئ ئئئ ئتلل ئئئ ئةلحج   ئئئ  ئةومج ي ئئئ ئ

ئفتال ئئئ ح ئئئائة ئ ئئئل   ئةو فئئئ قئ لئئئتئةوي ئئئائ

ئتئئئئبفيوةومتئئئئ  بئةو  ت ئئئئ ئ ئئئئائفةوج ئئئئ و  ئ

ئةوجية لئةوشتص ئ  ئةولة بوي



 

 -الرؤية:

بة ئئئلوئأ ئت ئئئي ئرة ئئئبوئةوالئئئيلئفةوجائئئ   ئةو

 ئئئ ئ  ئئئ لئتائئئلس ئةوتئئئل   ئةلو جبفن ئئئ ئ لئئئتئ

ئ اجيىئةو      ئةوم ل  ئفةل ل م  ي

 -الرسالة:

تائئئلس ئةوتئئئل   ئولطللئئئ ئفةومئئئبة   ائفة  ئئئ  ئ

  دئئئ ئةوجئئئليسصئحميةصئئئف  ئذة ئ ئئئيروئ  و ئئئ ئ

فةوئئئئجتلصئ ئئئئائ م ئئئئكئةل ئئئئبة ة ئةوبفت   ئئئئ ئ

فةويي  ئئ ئفةو صئئيلئ لئئتئةوتئئل   ئ ئئ ئة ئ  ئئ  ئ

ئسنيو ئفسابيف  ئة ئف ائح  ئ

 -القيم الاساسية:

يئةو ئئيروئ ئئائ ئئ لئةويصئئيلئةوئئتئ ئئ ئ ئئيئةح ئئلئ1

 ئئئائتي  ئئئ  ئ جلائئئ ئةوتل ئئئ ئو ئئئم  ئة  ئئئ ئ

ئةوتل   ئةومال  ئويي

يئةوج ل ئئئ ئفةوجا ئئئ  ئ ئئئائ ئئئ لئةول ئئئائ ئئئ ئ2

ةو جئئئئ  لئفةوج نسئئئئ ئةوبة  ئئئئ ئ ئئئئائ جلائئئئ ئ

ةوتل ئئئ ئو سئئئجف روئ  نئئئ ئوج ئئئ فزئةوصئئئ يح  ئ

ئةوتل   يفةزةوجن ئفتطيسبئفت ا ائ

يئةوشئئف    ئ ئئائ  ونئئ ئسئئج ئتئئي  بئةوم لي ئئ ئ3

ئيةويس   ول م كئ ائ  لئم   ئ

يئةو مئئ ئحئئبففئةوفبسئئلئ ئئائ  ونئئ ئسئئج ئتطل ئئلئ4

ةسئئئئئليتئةلرةيوئح   ئئئئئلةتئف شئئئئئ يم ئ م ئئئئئكئ

ةو ئئئئ  ل ائولئئئئائةوئئئئبففئةو م   ئئئئ ئو ن ئئئئ زئ

فت ا ئئئئلئةومنئئئئ  ئفةو مئئئئ ئ لئئئئتئتم ئئئئ ائ

ةومي ف ا) ائئئئئئل  ئةوتل ئئئئئئ  ئئفت ف ئئئئئئ   ئ

ئف     تن ي



 -الغايات والاهداف الاستراتيجية:

يئةومائئئئ  م ئ ئئئئ ئت ا ئئئئلئ  ئئئئ س بئة جمئئئئ رئ1

 يسائئئ  ئةوج لئئئ  ئةو ئئئ و ئحمئئئ ئستئئئصئةوطللئئئ ئ

فةليتائئ  ئح وتئئل   ئةوجئئ ئتائئل ئونئئ ئةوئئتئ ئئ ئ

 ئئيئةح ئئلئ ئئائتي  ئئ  ئ جلائئ ئةوتل ئئ ئ ئئائتئئل ئ

ةو ئئئيروئفت لسئئئلئةحج   ئئئ  ئةوطللئئئ ئف  ئئئ فلئ

ومائئجمبئ ئئائ ئئ لئتلل جنئئ ئةوج ل ئئ ئفةوجا ئئ  ئة

  ئئئئئ ائةلرة ئف ئئئئئلئةوم ئئئئئ س بئةوميتئئئئئي   ئ

ئولتل   ئةوط ح  ي

يئأ ئس ئئئي ئ ل ئئئتئرة ئئئبوئةوالئئئيلئفةوجائئئ   ئ2

  و ئئئ هئ ئئئائةوطئئئ تئفةومئئئبة   ائح ئئئائسئئئج ئ

ةل جمئئئ رئ لئئئتئةوتئئئل   ئةلو جبفن ئئئ ئ ئئئائحئئئل ئ

 لئئئيلئةوط وئئئائفحجئئئتئتتب ئئئيئفتائئئ تئح جتئئئ   ئ

لفئئ  ئوئئنو ئ لئئتئةنشئئ  ئن ئئ  ئوريشئئف ئفةيشئئف ئ 

ئةوطلل ئةو جبفن  هي

ةومج لائئئ ئئأ ئئئائةوم لي ئئئ  ةو فئئئ قئ لئئئتئيئ3

ف ئئائ ئئ لئةوج ئئ ف ئ ئئكئ بمئئ ئةو  سئئيتئئح وطللئئ 

ةتتئئئئ ذئئ ئئئئائح ئئئئافت  يوي  ئئئئ ئةوم لي ئئئئ  ئ

ئ ئئئائةوجئئئ ئسم ئئئائةلآ  ئئئ ئفةوائئئل م ئةل ئئئبة ة 

ونئئئئنعئتئئئئي  بئةو م سئئئئ ئةواصئئئئيىئئنئئئئ   و

 لئئئئتئتطئئئئيسبئةو  ئئئئ  ئئفةو مئئئئ ئةوم لي ئئئئ  

ئةوم يسائةوت صئحلة بوئةواليلئفةوجا   ي

يئةومائئئئ  م ئ ئئئئ ئزسئئئئ روئة ئئئئلةرئةوطللئئئئ ئ4

 ئئئئججئةومشئئئئ يم ئةوف  لئئئئ ئ ئئئئ ئئةومالئئئئيو ا

فةويصئئئيلئةوئئئتئ ئئئلرئفني  ئئئ ئتتصصئئئ  ئ لسئئئلوئ

ئ2025  وئئئائةفئس سئئئلئ ئئئ ئ ئئئ  ئئ12000سج ئئئ فزئ

ئ لتئ ا  لئةوليةس ي



 -الفرص :

ف ئئئئيرئةسئئئئجبةت    ئف   ئئئئ ئو سئئئئ روئ ي1

  لةرئةوطلل ئةوية لساية

ف ئئئيرئةسئئئجبةت    ئف   ئئئ ئولجيسئئئكئ ئئئ ئ ي2

  ئةوجا  ي ةوج ل

يسئئئي ئةوائئئ    ئةوليةسئئئ  ئ ئئئ ئ م ئئئكئ ي3

ة ئئ ئح   ئئبئئ ئئ ئةو    ئئ ئت جلئئبئةوجتصصئئ  

ينئئئ ئ ئئئكئةو    ئئئ  ئةو  ي  ئئئ ئةل ئئئبىئ ا 

 فو م كئةولي   ي

ئ

 -التحديات:

ةوا  سئئ  ئةو   ئئ ئ  مئئ ئ ئئ ئئةلسئئجابةي ئئل ئ ي1

اب ئئئ ئ  لئئئصئةوجئئئ ئسسج لئئئلئح سئئئصئةوالئئئيلئ

ةوج لئئئ  ئةو ئئئ و ئو   ئئئ ئةوئئئلي   ئةو لم ئئئ ئ

)ريةسئئئ  ئ ل ئئئ مئح ئئئ وييسيامئرحلئئئي ئ جيسئئئ مئ

 ةوطلل ئةوية لسا 

 ئئائ  وئئيئئنئئجم ا ئئل ئف ئئيرئن ئئ  ئوريشئئف ئ ي2

 ةيشف ئ لف  ئةوطلل ي

ئةول لئةو  بة  ئول     ي ي3

ئ

ئةوفبسلئةوم ل ئحإ لةرئةوتط 
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